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1. Justificación 
 

En el año 2007, la Fundación "la Caixa" materializó uno de sus pilares fundamentales con 

la creación del programa CaixaProinfancia: combatir la pobreza intergeneracional. Para 

ello, se lleva a cabo una serie de iniciativas enfocadas en la transformación social y 

personal, promoviendo el desarrollo de oportunidades socioeducativas para los niños y 

niñas en situación de vulnerabilidad y sus familias. 

El programa CaixaProinfancia fomenta el trabajo en red como metodología principal. 

Administraciones públicas, entidades sociales y un gran número de profesionales de los 

territorios se unen en mesas de infancia, con el objetivo primordial de abordar de 

manera integral las necesidades de las familias y los menores. CaixaProinfancia, como 

agente dinamizador de estas mesas, se organiza en redes territoriales de entidades 

sociales, las cuales son responsables de la implementación del programa. 

La estructura reticular que propone el Programa como nueva estrategia de colaboración 

multinivel entre las entidades sociales y el resto de los agentes encuentra su justificación 

en la capacidad de: 

• Mejorar la acción social. 

• Promover respuestas integrales que permitan intervenir más eficazmente sobre 

las diferentes dimensiones de la pobreza. 

• Potenciar el crecimiento de todas las partes involucradas. 

En el territorio de Es Fortí, la mesa de infancia y adolescencia se denomina Equipo de 

Acción por la Infancia "Es Fortí" (E.A.I. "Es Fortí") y está dinamizada por la Asociación 

Amiticia, entidad sin ánimo de lucro. 

El E.A.I. “Es Fortí” está compuesto por: 

• La figura de coordinación de ciudad de CaixaProinfancia. 

• CMSS Ponent. 

• Profesionales de educación. 

• Profesionales de salud primaria y de salud mental. 

• Dinamizadora de los casales de barrio correspondientes. 

• Policía tutor. 

• Profesionales de atención temprana. 

Este grupo ha colaborado en la elaboración del presente documento, que tiene como 

objetivo priorizar las líneas de actuación a partir del curso 18, actualizando la guía 

anterior (2017). 
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2. Características de la zona de intervención: Es Fortí 
 

Considerando la diversidad en estructura, población y recursos que caracteriza a los 

barrios que conforman el territorio Es Fortí, se optará por un análisis detallado de cada 

uno en lugar de una descripción general. 

Comenzamos con Son Espanyolet, un barrio delimitado por Son Armadams, Son Dureta, 

Santa Catalina, Son Dameto y Camp d'en Serralta. Con una población de 6.564 habitantes 

(padrón municipal de Palma, 01/01/2023). Son Espanyolet ha experimentado un 

considerable crecimiento urbanístico desde la década de 1940. Un importante reclamo 

turístico de la zona es el conocido Poble Espanyol, un recinto que reproduce 

monumentos de toda la península y se utiliza para realizar celebraciones. 

Aunque el CMSS Ponent realiza una importante labor en el territorio, cabe destacar que 

el número de entidades que trabajan de cara a la infancia y la adolescencia en Son 

Espanyolet es relativamente limitado. Entre estas encontramos la Asociación Amiticia, 

Movimiento juvenil Sentido Contrario y el Club benéfico Elsa. 

Por otro lado, Son Armadans se configura como una zona residencial de Palma, ubicada 

entre la avenida de Gabriel Roca, la calle Doria y el Parque Bellver. En la actualidad, 

alberga a una población de 7.628 habitantes (datos del padrón municipal de Palma a 

fecha 01/01/2023). En cuanto a Camp D'en Serralta, tiene una población de 13.828 

habitantes (padrón municipal de Palma del 01/01/2023). Limita con los barrios de Jaime 

III, Plaza Patines, Son Espanyolet, Santa Catalina, Son Cotoner, El Fortí y Buenos Aires, lo 

que le confiere una ubicación estratégica y una gran diversidad cultural. Entre los 

recursos socioeducativos podemos encontrar el Casal de barrio de Camp D’en Serralta.  

Santa Catalina (4.447 habitantes) y Es Jonquet (523 habitantes), según el padrón 

municipal a fecha 01/01/2023, han experimentado en los últimos años una profunda 

transformación social, económica y urbanística. La rehabilitación de edificios, la 

especulación inmobiliaria y la llegada de nuevos comercios y restaurantes orientados 

principalmente a un público con alto poder adquisitivo han impulsado el desarrollo de 

la zona. Ante esta situación, la intervención comunitaria se ha convertido en una 

herramienta fundamental para abordar los desafíos y aprovechar las oportunidades que 

presenta la transformación de estos barrios. El Proyecto Comunitario del Ayuntamiento 

de Palma y la zona de intervención de CaixaProinfancia "Es Fortí" han consolidado su 

papel como plataformas de movilización social, impulsando la participación de entidades 

y asociaciones para hacer frente a las necesidades detectadas en el diagnóstico del 

barrio. 
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Camp D'en Serralta, a pesar de su menor 

extensión en comparación con otros 

barrios, presenta una densidad de 

población notablemente superior. Esto 

se refleja en un mayor número de 

habitantes por kilómetro cuadrado, lo 

que implica una mayor concentración de 

personas en un espacio reducido. 

 

3. Indicadores sociodemográficos 
 

a. Dimensiones y estructura del barrio: 

Este apartado presenta información detallada de la composición sociodemográfica del 

territorio Es Fortí, a partir de datos del Padrón Municipal a fecha 01/01/2023.  

 

Tabla 1. Población según el barrio. 

 

 

Tabla 2. Clasificación de la población por franjas de edad. 

Barriada 
Hombres Mujeres 

Total De 0 a 
15a 

De 16 
a 29a 

De 30 
a 44a 

De 45 
a 64a 

< 65a 
De 0 
a 15a 

De 16 
a 29a 

De 30 
a 44a 

De 45 
a 64a 

< 65a 

Camp D’en 
Serralta 

890 1.070 1.685 1.744 1.024 841 1.183 1.805 1.967 1.619 13.828 

Son 
Espanyolet 

504 610 760 1.111 598 479 605 808 1.257 815 7.547 

Santa 
Catalina 

506 688 1.251 1.340 720 505 686 1.192 1.438 1.098 9.424 

Es Jonquet 32 56 134 138 68 36 55 124 136 84 863 

Son 
Armadans 

516 599 1.016 1.127 756 473 694 1.067 1.307 1.062 8.617 

 

 

 

BARRIADA 
 

2023 

Camp D’en Serralta 
 

13.828 

Son Espanyolet 
 

7.547 

Santa Catalina 
 

9.424 

Es Jonquet 
 

863 

Son Armadans 
 

8.617 
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En la tabla 2, se observa que Es Jonquet es la zona menos poblada, con un total de 863 

habitantes. A nivel general, hay una leve mayoría de mujeres, que representan el 52,97% 

de la población frente a los hombres, que constituyen el 47,03%. 

Esta tabla revela que Camp D’en Serralta tiene la mayor concentración de personas 

jóvenes y de mediana edad, mientras que Son Espanyolet destaca en la población de 

personas mayores. La distribución de género es equilibrada, aunque ligeramente 

inclinada hacia la población femenina. 

La franja de edad de intervención de CaixaProinfancia se extiende de 0 a 18 años. Si bien 

no contamos con datos específicos de adolescentes entre 15 y 18, podemos afirmar que 

la población infantil de 0 a 15 años asciende a un total de 5.282 niños y niñas. 

Tabla 3. Porcentaje de población infantil según el barrio. 

Barrio Población infantil Población total 
Porcentaje de 
niños/as (%) 

Camp D'en Serralta 1.731 13.828 12,52 % 

Son Espanyolet 983 7.547 13,03 % 

Santa Catalina 1.011 9.424 10,73 % 

Es Jonquet 68 863 7,88 % 

Son Armadans 989 8.617 11.48 % 

 

Tabla 4. Población según origen: 

Barrios 

Hombres Mujeres 

España 
UE-
27 

Resto de 
Europa 

Latino-
américa 

Asia África Otros España 
UE-
27 

Resto 
de 

Europa 

Latino-
américa 

Asia África Otros 

Camp D'en 
Serralta 

4.199 551 145 1.138 199 150 31 4.887 644 162 1.401 179 98 44 

Son 
Espanyolet 

2.720 290 73 396 52 36 16 2.895 372 105 488 59 31 14 

Santa 
Catalina 

2.713 618 176 759 108 77 54 2.975 663 178 895 93 60 55 

Es Jonquet 214 92 28 66 14 9 5 191 98 30 87 15 8 6 

Son 
Armadans 

2.416 551 155 609 181 65 37 2.711 630 206 768 192 63 33 

 

 



 

   

 

 

 pág. 5 

Al observar la tabla 4, podemos identificar que Es Jonquet, al ser el barrio con la menor 

población total, se distingue por una mayor diversidad demográfica. A diferencia de 

Camp D'en Serralta y Son Espanyolet, donde la mayoría española es dominante y se 

observa una presencia notable de personas de origen latinoamericano, o Santa Catalina 

y Son Armadans, donde la mayoría española sigue siendo importante, pero coexiste con 

minorías significativas de personas provenientes de Latinoamérica y la UE-27. 

 

b. Situación de pobreza infantil. 

La tasa AROPE (porcentaje de población en riesgo de pobreza o exclusión social) de 

febrero de 2024 arroja datos preocupantes sobre la situación de la pobreza infantil en 

Baleares. La tasa se sitúa en el 26,5% de la población residente en España en 2023, frente 

al 26,0% del año anterior. En cuanto al riesgo de pobreza infantil ha experimentado un 

aumento de 2 puntos porcentuales, alcanzando el 34,5%. Esto significa que 1 de cada 3 

niños, niñas y adolescentes en Baleares se encuentra en riesgo de pobreza o exclusión 

social. 
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Por otro lado, las personas que viven en hogares con un adulto y niños, niñas y 

adolescentes (NNA) tienen la tasa AROPE más alta (52,7%), lo que representa un 

aumento del 3,5% respecto al año anterior. En personas que viven solas (hogares 

unipersonales) también ha aumentado, llegando al 32,4% (0,2 puntos más que en 2022). 

 

Tabla 5. Unidad de convivencia por barrio. 

Barrio 
1 

miembro 
2 

miembro 
3 

miembro 
4 

miembro 
5 

miembro 
6 

miembro 
7 

miembro 
8 

miembro 
9 

miembro 
< 10 

miembros 

Camp D'en 
Serralta 

2.307 1.479 941 678 293 108 60 25 14 14 

Son 
Espanyolet 

1.050 789 545 440 180 55 23 8 4 3 

Santa 
Catalina 

1.976 1.149 632 416 149 73 33 9 5 5 

Es Jonquet 325 119 41 21 11 4 2   0 

Son 
Armadans 

1.708 968 548 390 152 67 41 16 16 4 

 

 

 



   

 

 

 

En cuanto al nivel educativo, la tasa AROPE ha aumentado en todos los grupos educativos, excepto entre quienes tienen estudios superiores.  

Tabla 6. Nivel educativo según barriada.  

BARRIADA 

Hombres Mujeres 

No 
sabe 
leer/ 

escribir 

Sin 
estudios 

Primaria, 
ESO o 
equiv. 

Bach., 
o 

equiv. 

Formación 
prof. o 
equiv. 

Tít. 
grado 
medio 

Tít. 
grado 

superior 
Desc. 

No 
sabe 
leer/ 

escribir 

Sin 
estudios 

Primaria, 
ESO o 
equiv. 

Bach., 
o 

equiv. 

Formación 
prof. o 
equiv. 

Tít. 
grado 
medio 

Tít. 
grado 

superior 
Desc. 

Camp D'en 
Serralta 58 625 1.677 1.158 504 343 1.005 153 42 919 1.684 1.290 586 571 1.363 119 

Son 
Espanyolet 27 336 855 630 294 229 606 102 24 444 834 654 362 348 737 82 

Santa 
Catalina 35 460 1.130 874 398 249 751 102 29 607 1.083 847 432 423 906 87 

Es Jonquet 6 42 107 80 39 27 89 6 1 48 90 89 42 36 92 1 

Son 
Armadans 37 233 759 813 279 324 948 105 42 919 1.684 1.290 586 571 1.363 119 

   

Bien es cierto que al haber mayor población en Camp D'en Serralta, este barrio presenta una mayor variabilidad de situaciones socioeconómicas. 

Así pues, se puede observar que cuenta con un número notable de personas con educación superior. En contraste, Es Jonquet, con una población 

considerablemente menor, refleja un nivel educativo inferior y un escaso número de personas con títulos superiores. 

Por tanto, la idea general que transmite esta tabla es que, aunque los barrios pueden tener una base educativa básica, muchas familias enfrentan 

dificultades significativas en el acceso a mejores condiciones de vida y de trabajo. Esta situación se manifiesta en un aumento correlacionado en 

la tasa AROPE, lo que indica que, a pesar de contar con algún nivel educativo, las barreras para alcanzar una vida digna y estable persisten. 



   

 

 

 

4. Necesidades del territorio Es Fortí. 
 

Este apartado se centra en la valoración de las necesidades identificadas a partir de las 

aportaciones de los diferentes actores implicados en el E.A.I “Es Fortí”. 

 

• Educación: 

o Atención a la franja 0-3: Existe una demanda significativa de recursos educativos 

y de apoyo familiar para la franja de edad 0-3 años. La Asociación Amiticia 

propone que de cara al curso 2024-2025 la ampliación del servicio de 

psicomotricidad de CaixaProinfancia “Es Fortí”. 

o Refuerzo educativo: Se plantea la necesidad de ampliar la oferta de refuerzo 

educativo para todas las franjas de edad, desde la educación infantil hasta la 

secundaria. Se destaca la importancia de ofrecer tanto refuerzo grupal como 

individualizado, atendiendo a las necesidades específicas de cada caso. 

o Apoyo socioeducativo en vacaciones: la oferta de recursos de apoyo 

socioeducativo durante los períodos de vacaciones escolares es insuficiente. 

 

• Vivienda: 

o Alquileres sociales: El aumento desmedido de los costes de alquiler obligan a las 

familias de E.A.I. “Es Fortí” a vivir en espacios reducidos. Esta situación, según la 

Plataforma de Infancia y su informe “Un hogar para la infancia” (2023), tiene 

graves consecuencias: La falta de espacio se asocia a un peor estado de salud, 

tanto física como mental, de los miembros de las familias; El hacinamiento 

aumenta la probabilidad de sufrir accidentes en el hogar; La falta de espacio 

dificulta el mantenimiento de relaciones con amigos y/o familiares. 

 

• Salud: 

o Insuficiencia de servicios de prevención en materia de salud mental infanto 

juvenil: La falta de acceso a servicios preventivos genera que muchos problemas 

de salud mental se detecten en etapas tardías, dificultando su tratamiento y 

aumentando su impacto en la calidad de vida. 

o Atención psicológica limitada: Aunque el IBSMIA ofrece atención en casos de 

patología diagnosticada, adolescentes que podrían beneficiarse de apoyo 

psicológico no lo reciben debido a que no presentan síntomas graves o evidentes. 

o Precios: Cabe destacar que si hay algún servicio que ofrece atención en salud 

mental, este es privado y con costos excesivamente elevados, lo que limita su 

accesibilidad para las familias en situación de vulnerabilidad. 



 

   

 

 

 

o Coordinación entre servicios: Se destaca la necesidad de mejorar la comunicación 

y coordinación entre centros educativos, centros de salud y servicios sociales. 

 

• Ocio: 

o En cuanto al disfrute de experiencias de ocio y tiempo libre, la situación es 

desigual. Por un lado, no existen espacios suficientes en los alrededores de los 

barrios previamente mencionados, con áreas de juego para niños/as de 0 a 3 

años, de hecho, el único parque del que disponen es el de Sa riera. Sin embargo, 

el ocio turístico, dispone de múltiples opciones, especialmente en la zona de 

Santa Catalina, con alta concentración de bares y discotecas.  

o Falta de oferta de escoletas con servicios activos durante la temporada de verano: 

esta que permita una conciliación laboral especialmente a las familias 

monoparentales y familias sin red extensa.   

o Obstrucción del acceso en zonas peatonales: En relación también a familias 0-3 

años, la presencia de vehículos estacionados sobre las aceras impide el libre 

tránsito de los carritos de bebé, limitando el paso de estos y generando 

situaciones de riesgo con el tránsito vehicular. 

o Oferta de ocio para adolescentes: ausencia de una oferta de ocio específica para 

adolescentes en un marco de prevención y educación sobre el buen uso del 

tiempo libre lo cual genera mayor sedentarismo y uso excesivo de pantallas, lo 

cual limita sus posibilidades de esparcimiento y desarrollo personal y social.  

o Talleres familiares: se considera necesario mayor oferta de talleres familiares 

sobre temáticas como la reflexología podal infantil, el masaje infantil y el 

desarrollo de habilidades parentales. 

o Espacios públicos de calidad: Se destaca la importancia de contar con espacios 

públicos de calidad que faciliten el ocio y la convivencia. 

 

Necesidades prioritarias: 

• Espacios familiares 0-3. 

• Mayor oferta de ocio a bajo precio o coste cero: especialmente durante las vacaciones 

escolares. Esto permitiría que las familias tengan acceso a actividades de ocio de calidad 

sin tener que asumir una carga económica excesiva. 

• Mejora de la coordinación territorial: una mejor coordinación entre los servicios 

contribuiría a reducir las barreras que encuentran las personas al acceder a la atención 

que necesitan.  

 

 

 



 

   

 

 

 

Potencialidades de la zona:  

• Existen diversos recursos en la zona, como centros educativos, centros de salud, 

entidades sociales y espacios públicos, que pueden ser utilizados y optimizados para 

atender a las necesidades de la población. 

• Red de apoyo: Se cuenta con una red de voluntarios dispuestos a colaborar en diversas 

iniciativas.  

• Aunque la mayoría de las comisiones del Proyecto ICI dejaron de existir tras su 

disolución, el Equipo de Acción por la Infancia “Es Fortí” continúa trabajando para 

que el trabajo en red tenga una mayor estructura y peso en la zona. 

 

a. Familias beneficiarias de CaixaProinfancia Es Fortí. 

 

Tabla 7. Perfil de familias según situación laboral atendida por Amiticia (Es Fortí) 

Situación laboral 
 

Núm. de 
personas  

Trabajos temporales 25 

Trabajo indefinido 8 

Desocupado/a, receptor/a 
de prestaciones públicas 

2 

Desocupado/a, no 
receptor/a de prestaciones 
públicas 

22 

Trabajos por servicios o 
puntuales 

2 

Otros 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Como se puede observar, en la tabla 7, hay 

una marcada prevalencia de trabajos 

temporales y altos niveles de desempleo sin 

prestación. Además, el número en la 

categoría de "otros" es considerable, y 

engloba situaciones de empleo informal, 

caracterizadas por la falta total de 

estabilidad económica. 

 



 

   

 

 

 

 

5. Conclusión 

La situación en el territorio de Es Fortí pone de manifiesto una serie de desafíos 

interrelacionados que afectan profundamente la calidad de vida de sus habitantes, 

especialmente de las familias en situación de vulnerabilidad. A pesar de contar con una 

población diversa y un potencial educativo, las barreras en el acceso a recursos 

fundamentales como la educación, la vivienda, la salud y el ocio son evidentes. 

Así pues, este informe revela que la demanda de recursos educativos y de apoyo social 

es apremiante, especialmente para los más jóvenes. La creciente dificultad para 

encontrar vivienda adecuada, sumada a las tasas de pobreza y riesgo de exclusión social, 

perpetúa ciclos de vulnerabilidad. Asimismo, la salud mental de los residentes se ve 

comprometida por la falta de servicios accesibles y la detección tardía de problemas, lo 

que subraya la necesidad de atención preventiva. 

Para abordar estas problemáticas, es fundamental establecer un enfoque colaborativo 

que integre a los diferentes agentes del territorio, garantizando que se implementen 

estrategias efectivas y adaptadas a las realidades de la comunidad. La coordinación 

continua entre los servicios sociales, CaixaProinfancia y agentes activos de la zona es 

clave para fomentar el bienestar y la inclusión social de las familias de Es Fortí. Esto 

incluye el desarrollo de programas que no solo respondan a las necesidades educativas 

y sociales, sino que también promuevan la salud mental y el fortalecimiento de las 

habilidades parentales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 

 

 

 

6. Recursos de Es Fortí 
 

En el marco de la Coordinación del Programa CaixaProinfancia de la Fundación "La Caixa" 

en el territorio de Es Fortí, se ha elaborado una guía con datos actualizados que muestra 

el volumen de recursos y entidades disponibles en los territorios. El objetivo es facilitar 

el acceso a información relevante sobre los recursos disponibles en los barrios de Santa 

Catalina, El Jonquet, Son Espanyolet, Son Armadans y Camp D'en Serralta. Sin embargo, 

cabe destacar que estas barriadas a menudo utilizan recursos que pertenecen a otros 

núcleos en donde la intervención de CaixaProinfancia de Es Fortí no llega (Son Dameto, 

Son Cotoner, Es Fortí...). 

 

CENTROS EDUCATIVOS OFERTA FRECUENCIA DESTINATARIOS 

 

 

Escoleta Dumbo 

 

 

 

- Gabinete psicológico. 

- Escuela de padres. 

- Escuelas estacionales. 

- Música. 

- Inglés. 

- Psicomotricidad. 

- Natación. 

Año lectivo 0 a 3 años. 

Contacto 653 01 21 85 

 

Escoleta Ítaca Nova 

 

 

- Comedor. 

- Servicios interdisciplinarios 

de orientación y apoyo. 

- Talleres de verano (Julio). 

- Música. 

- Inglés. 

Año lectivo 0 a 3 años. 

Contacto 
971 45 17 88 

654 763 726 

Escoleta Pinocho 

 

- Servicio de orientación 

pedagógica, atención 

periódica del EAP. 

- Comedor. 

- Escuela de verano. 

- Actividades extraescolares: 

piano, informática e inglés. 

Año lectivo 0 a 6 años. 

Contacto 
971 45 17 88 

654 76 37 26 



 

   

 

 

 

EI Son Espanyolet 

- Escuela matutina de 7:30 a 

8:30h y servicio vespertino de 

15:00 a 16:00h, 

exclusivamente para familias 

en las que ambos 

progenitores trabajan o 

pueden justificar la 

necesidad. 

- Ofrecen actividades en 

consonancia con la línea 

educativa del Patronat 

Municipal d'Escoles d'Infants. 

Año lectivo 0 a 3 años. 

Contacto 

Raquel Sabater 

(directora) 

971 73 81 67 

EI Santa Catalina 

 

- Escuela matutina de 7:30 a 

8:30h y servicio vespertino de 

15:00 a 16:00h, 

exclusivamente para familias 

en las que ambos 

progenitores trabajan o 

pueden justificar la 

necesidad. 

- Ofrecen actividades en 

consonancia con la línea 

educativa del Patronat 

Municipal d'Escoles d'Infants. 

Año lectivo 0 a 3 años. 

Contacto 

María José 

Jiménez 

(directora) 

971 73 73 95 

CEIP Santa Catalina 

 

- Escuela matinera. 

- Comedor escolar. 

- Biblioteca escolar. 

- Actividades extraescolares: 

fútbol, inglés. 

 

Año lectivo 3 a 12 años. 

Contacto 
 

971 73 18 01 

CEIP Mata de Jonc 

 

- Escuela matinera. 

- Comedor escolar. 

- Actividades extraescolares: 

patinaje, balonmano, teatro, 

gimnasia. 

Año lectivo 3 a 12 años. 

Contacto 
 

971 73 66 77 

 

CEIP Rei Jaume I 
- Escuela matinera. 

- Comedor escolar. 

- Actividades extraescolares. 

Año lectivo 3 a 12 años. 

Contacto 
 

971 73 13 39 



 

   

 

 

 

 

Colegio Virgen del Carmen 

 

- Escuela matinera. 

- Comedor escolar. 

- Gabinete de orientación. 

- Actividades extraescolares: 

psicomotricidad, fútbol, 

baloncesto y baile. 

Año lectivo 3 a 18 años. 

Contacto 

Magdalena 

Grande 

(orientadora) 

971 73 06 30 

 

 

Colegio Sagrado Corazón 

 

- Escuela matinera. 

- Comedor escolar. 

- Transporte. 

- Actividades extraescolares: 

inglés, natación, coral, 

guitarra, piano, ukelele y 

violín. 

- Ludoteca. 

- Baile moderno. 

Año lectivo 3 a 18 años. 

Contacto 

Juana Lozano 

(directora) 

971 73 46 45 

Centro de adultos  

La Balanguera 
   

Contacto 
 

971 73 02 65 

 

CENTROS SANITARIOS OFERTA FRECUENCIA DESTINATARIOS 

Centro de salud 

Valldargent 

 Cartera de servicios de 

atención primaria 

De lunes a jueves de 

8:00 a 20:00 y viernes 

de 8:00 a 15:00h. 

Residente con tarjeta 

sanitaria. 

Contacto 
 

 

Centro de salud de Santa 

Catalina 

Cartera de servicios de 

atención primaria 

De lunes a jueves de 

8:00 a 20:00 y viernes 

de 8:00 a 15:00h. 

Residente con tarjeta 

sanitaria. 
Contacto 

Margarita 

Gómez Pérez 

(enfermera GS) 

676 56 13 13 

 

 

 



 

   

 

 

 

 

SERVICIOS MUNICIPALES OFERTA 

Policía tutor 

Equipo de policías local, ámbito escolar. 
Contacto 

David Florit 

676 37 56 56 

Policía de barrio 

Equipo de policía local 
Contacto 

Vicenç 

646 05 74 68 

Centro Municipal de Servicios 

Sociales – Ponent - Atención individual y familiar.  

- Atención grupal. 

- Dinamización comunitaria Contacto 

María del Mar Vellibre  

(Educadora social) 

971 45 02 94 

Ayuntamiento de Palma - Proyecto 

Socioeducativo Naüm         

- Actividades comunitarias.  

- Actividades y talleres para infancia y jóvenes.  

- Actividades intergeneracionales. 

- Actividades para gente mayor. 
Contacto 

 

722 20 66 49 

Biblioteca municipal de Santa 

Catalina 

- Zona de lectura y estudio. 

- Préstamo de libros. 

- Consulta de material audiovisual. 

- Acceso a internet y uso de ordenadores. 

- Clubes de lectura. 

Contacto 

 

971 28 60 69 

 

ENTIDADES SOCIALES OFERTA FRECUENCIA DESTINATARIOS 

Asociación Asperger 

Balear 

- Información y 

asesoramiento 

general. 

- Talleres de habilidades 

sociales, charlas en 

para diferentes 

entidades y 

profesionales. 

Lunes a sábados de 

10:00 a 20:00h y 

sábados de 10 a 

13:00. 

Personas que tienen el 

síndrome de Asperger 

(TEA) y sus familias. Contacto 

Eva García 

(directora) 

651 73 28 95 

Asociación Amiticia 
- Cartera de servicios de 

CaixaProinfancia. 

- Grupo de ocio y tiempo 

libre para el colectivo 

De lunes a sábados 

de 9:00 a 19:00h. 

Niños, niñas, 

adolescentes y 

familias en riesgo de 

exclusión social.  
Contacto 

Liz Landaeta  

(directora) 

971 22 01 99 



 

   

 

 

 

de Diversidad 

Funcional.  

- Atención a la salud 

mental infanto-juvenil. 

Colectivo de 

diversidad funcional. 

Mallorca Sense Fam 

- Reparto de alimentos 

frescos, envasados, 

infantiles y artículos de 

higiene personal y 

limpieza. 

- Tienda solidaria en C/ 

Vinyet, 12. 

- Voluntariado. 

Miércoles de 9:30 

a 12:30h. 

Personas y familias 

derivadas por la Red 

de Atención Social. 

Contacto 

Juan 

Martorell  

617 47 47 06 

Cáritas Son Espanyolet 
- Reparto de lote de 

alimentos. 

- Donación de ropa. 

- Acompañamiento a las 

familias. 

______ 
A la población 

general. 

Contacto 

Joana 

Adrover 

(trabajadora 

social) 

606 72 28 30 

Movimiento juvenil 

Sentido Contrario 

- Actividades para 

adolescentes: talleres 

de habilidades 

sociales, autoestima, 

entre otras. 

- Banco de ropa. 

- Banco de alimentos. 

Martes a viernes 

de 9:00 a 13:00h y 

sábados de 19:00 a 

22:00h. 

Al ciudadano. 

Contacto 
Josué  

651 97 89 33 

Club Benéfico Elsa 

- Rastrillos de ropa 

(invierno y verano). 

- Paella solidaria (junio). 

- Donación de ropa: 

tienda benéfica los 

miércoles. 

- Ayuda para libros de 

colegio o factura de la 

luz. 

Lunes, miércoles, 

jueves y viernes de 

9:30 a 13:30h. 

Martes de 9:30 a 

12:00h. 

Personas en situación 

de vulnerabilidad 

social, económica, de 

salud, personas 

mayores, migrantes y  

en riesgo de exclusión 

social. 
Contacto 

 

971 28 36 09 

ONG Templarios del 

Mundo 
- Reparto de lotes de 

alimentación, una vez 

al mes. 

Una vez al mes. 

Familias derivadas por 

la Red de Atención 

Social. Contacto 
Loli López 

640 58 93 45 



 

   

 

 

 

Casal de barrio Camp 

D’en Serralta 
- Actividades físicas. 

- Artes plásticas. 

- Actividades familiares. 

- Artesanía, 

manualidades y 

restauración. 

De lunes a viernes 

de 16:00 a 21:00h 

y sábado de 10:00 

a 13:00h. 

Mayores de 16 años 

Contacto 

Ana 

Fernández 

(dinamizador

a) 

680 22 61 76 

Casal de barrio Santa 

Catalina 

- Alimentación y salud. 

- Artes plásticas. 

- Bienestar físico y 

psíquico. 

- Educativo y creativo. 

- Familiares e infantiles. 

- Disciplinas orientales. 

- Nuevas tecnologías. 

De lunes a viernes 

de 9:00 a 14:00h y 

de 15:30 a 21:30h. 

Mayores de 16 años 

Contacto 

Ana 

Fernández 

(dinamizador

a) 

680 22 61 76 

Centro cultural Casa 

Planas 

- Se organizan charlas, 

talleres, exposiciones, 

laboratorios y 

encuentros para 

profesionales de la 

cultura y el 

conocimiento. 

De lunes a viernes 

de 9:30 a 15:00h. 
A toda la ciudadanía 

Contacto 
 

971 96 67 51 

 


